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ل إفريقيا  صالات في تحوُّ
ِّ
ة تكنولوجيا المعلومات والات فاعليَّ

حراء الكبرى إلى مجتمع المعرفة جنوب الصَّ

ة( يات وآفاق مستقبَلِيَّ )تحدِّ

�سي�سي �أحَانَدُو
ة -  ربويَّ باح�ث وكاتب ف�ي ال�سّيا�س�ات التَّ

كوت ديفوار
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المعرف���ة« الذي لا يقنع باس���تخدام المعلومات 
لفَهْم واق���ع الحياة وتفاعلاتها فحس���ب، وإنَّما 

يعمل- إيضاً- على إنتاج المعرفة وتسويقها.
ومنذ تسعينيَّات القرن الماضي؛ يشهد العالم 
ريقة المثلى للتَّعامل  مناقش���ات خصبة حول الطَّ
مع ثورة تكنولوجي���ا الاتِّصال والمعلومات، ولعلَّ 
من أب���رز أمثلة الاهتم���ام بـ»مجتمع المعرفة«: 
القمّة العالميَّة التي عُقدت بجنيف في ديسمبر 
2003م، بحضور عددٍ كبيرٍ من قادة العالم وآلاف 
الخبراء، وأصدرت الوثيقة التي جاء فيها: »نحن- 
ممثِّلي شعوب العالم-... نعلن رغبتنا المشتركة، 
والتزامنا المشترك لبناء مجمتع معلومات جامع، 
يرتكز على الإنسان، يستطيع كلُّ فردٍ فيه إيجاد 
المعلومات والمعارف، وتنفيذها واس���تخدامها، 
���عوب على  بما يعين الأفراد والمجتمعات والشُّ
نوعيَّة  وتحس���ين  الكاملة،  إمكانيَّاته���م  تحقيق 

حياتهم بطريقة مستدامة«))).
وعلى صعيد الق���ارة الإفريقية؛ جاء إعلان 
)2002( حول  الإقليم���يِّ لإفريقي���ا  المؤتم���ر 
مجتم���ع المعرف���ة: »نح���ن- المش���اركين في 

الإعلاميَّة - )2003(:  للدّرا�سات  الإقليميّ  العربيّ   المركز  (((
الأ�سا�سيَّة  كيزة  الرَّ المعلومات  وحرية  والتّعبير  ال��رّ�أي  حرية 
بالقاهرة،  ة  الإعلاميَّ را�سات  الدِّ مجلة  المعرفة،  لمجتمع 

العدد )113(، �ص 173.

م�ن ق�ول ليون�اردو دافين�ش�ي انطلاقاً 

المعرف�ة  عل�ى  »نعث�ر  �أنن�ا 

حيثم�ا �أدرن�ا وجوهن�ا في ه�ذا العال�م«، وقول 

ب�ش�ار عبا��س: »�إنَّ ظه�ور مجتم�ع المعرف�ة كان 

نتاج�اً لظه�ور اقت�ص�اد المعرف�ة ال�ذي نتج عن 

ت�شاب�كٍ �أ�صي�لٍ لظواه�ر مختلف�ة، مث�ل: ث�ورة 

�صالات، وظاهرة انفجار المعلومات، وانت�شار  الاتِّ

�سم�ح  م�ا  المعلوم�ات،  تكنولوجي�ا  ا�ستخ�دام 

Knowledge-( المعرف�ة  اقت�ص�اد  ببن�اء 

مجتم�ع  وه�و   ،)Based-Economy
ي�ش�قّ طريق�اً جدي�داً ف�ي التاري�خ الإن�ساني، 

�ص�الات  الاتِّ وتكنولوجي�ا  المعلوم�ات،  ويجع�ل 

والمعلوم�ات )ICT(، ج�زءاً لا يتج�ز�أ من معظم 

ة  يا�سيَّ ة وال�سِّ ة والاقت�صاديَّ �ات الاجتماعيَّ الفعاليَّ

�ة عميق�ة  �ق تغيّ�رات بنيويَّ �ة، ويُحقِّ عليميَّ والتَّ

�أكيد  في مناح�ي الحياة جميعه�ا«)))، يمك�ن تَّ

�أنَّ الإن�س�ان ب�إمكان�ه الو�وصل �إل�ى كلِّ ما يريد 

م�ن معلوماتٍ ومع�ارف بف�ضل بن�وك المعلومات، 

وبرام�ج  الإنترن�ت،  ف�ي  الاطّالع  و�سهول�ة 

ات، لت�صبح هذه المعارف في خدمته. الف�ضائيَّ

؛ فإنَّ المجتمعَ  وفي ظلِّ هذا الواقع المعرفيِّ
المعاصرَ يوصف بأنَّه »مجتمع المعلومات« الذي 
ق فيه المعلومات بس���هولةٍ ويس���ر، ودون  تتدفَّ
تكاليف باهظة، وأصبحت المعرفة والإبداع من 
دة لقيام: »مجتمع  أهمِّ العوام���ل المؤثِّرة والمحدَّ

والتِّكنولوجيا.  المعرفة  ث��ورة   :)2001(  - ب�شار   عبا�س،  (((
التَّعليم بوابة مجتمع المعلومات، دم�شق: دار الفكر، �ص 20.

 العالم جميعَ 
ُ

زت دول
ّ
حف

قطاعات المجتمع وفئاته نحو 
قنيات الحديثة،  مواكبة التِّ
ة هذا  وذلك ليقينها بأهمّيَّ
ق الأمم  المجال في تفوُّ

مها وتقدُّ
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المؤتمر الإقليم���ي- نمثِّل الحكومات الإفريقية، 
���ة، ومؤسس���ات المجتمع  والقطاع���ات الخاصَّ
المدن���يِّ المجتمعين في باماك���و )مالي( نعلن 
بإجلال: أنَّ مجتمعَ المعرف���ةِ العالميَّ يجب أن 
ه إلى اهتمامات جميع الأمم، وبخصوصيةٍ  يتوجَّ

أكثر: اهتمامات البلدان النَّامية وقضاياها«))).
كما أنَّ رابطة العالم الإس�ل�امي- في البيان 
ادر عن ملتقى »الإس�ل�ام وتنمية  الختام���يِّ الصَّ
المجتمع« الت���ي عقدتها في كونغو برزافيل، في 
26 جمادى الأولى 1434ه���ـ الموافق: 7 أبريل 
2013م- دع���ت إلى إدخ���ال تقنيَّات المعلومات 
ياسات  في التَّعليم، وتحديث مناهجه، ورسم السِّ
الاقتصاديَّة المناسبة، وتبادل الخبرات، وتوظيفها 
في بناء المجتمع المعرفيِّ في إفريقيا، ودراسة 
التَّجارب النَّاجحة للنُّهوض والتَّنمية البشريَّة في 

البلدان الإسلاميَّة الإفريقية))).
وعُقدت ورش���ة عمل في جامع���ة جيبوتي، 
في الفت���رة: 21-14 يوني���و 2016م، في إطار 
روس الإلكترونيَّة التي قُدّمت للهيئة  اختتام ال���دُّ
التَّدريس���يَّة في الجامعة بش���أن دمج استخدام 
تكنولوجي���ا المعلومات والاتِّص���الات في مجال 
روس في إطار مش���روع  التَّعليم، وتندرج هذه الدُّ
اليونس���كو لتطوير كف���اءة المعلِّمين في مجال 
تكنولوجيا المعلوم���ات والاتِّصالات، الأمر الذي 

ريق إلى بناء مجتمع المعرفة))). قد يمهّد الطَّ

القمّة  2002م(،  مايو   30-28( لإفريقيا  الإقليميّ   الم�ؤتمر  (((
العالميَّة حول مجتمع المعلومات – باماكو / مالي، �ص 3. 

 – – تنزانيا  – الغابون  – الكنغو  نيجيريا  �إفريقيا:   جولة  (((
العدد   ،)49( ال�سّنة  الرّابطة،  مجلة   ،)2013( ال�سّودان 

)559(، �ص )54-47(.

 اليون�سكو - )2016(: م�ساهمة اليون�سكو في تطوير مهارات  (((
في  توظيفها  لتح�سين  والاتّ�����ص��الات  المعلومات  تكنولوجيا 
http://www.( اليون�سكو  التَّعليميَّة في جيبوتي، موقع  البيئة 

 .)-unesco.org/new/ar/media-services/single
تحريراً في: 2016/06/29م.

���د حاجة دول  استرش���اداً بما س���بق؛ تتأكَّ
حراء  العالم النَّامية– أبرزها إفريقيا جنوب الصَّ
ول  الكبرى- إلى مجتمعٍ معرفيٍّ لتلحق برَكْب الدُّ
مة، وبدون هذا النَّوع من المجتمع لن يكون  المتقدِّ
خول في مجتمعِ المعرفة  ول إلاَّ الدُّ أمام هذه الدُّ
العالم���يِّ من موقع ضعف، والاس���تجابة التَّامّة 
دة مسبقاً لخدمة الأقوياء، ومن  لشروطه المحدَّ
���بيل الوحيدَ لتخطّي هذا الموقف  ثمّ؛ فإنَّ السَّ
العصي���ب يكمن في إقامة »مجتم���ع المعرفة«؛ 
والاتِّصالات  المعلوم���ات  تكنولوجي���ا  بتوفي���ر 

ع في خدمتها.  لشرائح المجتمع، والتَّوسُّ

المعرفة«  »مجتمع  م��ف��ه��وم  لًا:  �أوَّ
بتكنولوجيا  وعال�ق��ت��ه  وخ�����ص��ائ�����ص��ه، 

المعلومات ولااتّ�صالات:
ف المجتم���ع المبني على المعرفة بأنَّه:  يعُرَّ
»المجتمع الذي يقوم أساساً على نشر المعرفة، 
وإنتاجها، وتوظيفها بكف���اءة في جميع مجالات 
والثَّقافة،  الاقتص���اد،  المجتمع���ي:  النَّش���اط 
ة،  ياسة، والحياة الخاصَّ والمجتمع المدني، والسِّ
راد؛ أي  وصولاً للارتقاء بالحالة الإنس���انيَّة باطِّ

إقامة التَّنمية الإنسانيَّة«))). 
ويتَّص���ف »مجتم���ع المعرف���ة« بع���ددٍ من 

ها: الخصائص، من أهمِّ
1 - الانتق���ال إل���ى عصر الإنت���اج كثيف 
ة في  المعرفة: لأنَّ المعرفة أصبح���ت هي القوَّ

العصر الحالي.
مان والمكان: فقد أدَّت  2 - تقَلُّ���ص قيود الزَّ
التَّط���وُّرات العلميَّة والتِّكنولوجي���ة الكبيرة إلى 
تطوُّراتٍ مذهلةٍ في ش���بكة الاتِّص���ال، وظهور 
للمعلومات )الإنترنت(، وأتاحت  وليَّة  الدَّ بكة  الشَّ

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي - )2003(: تقرير التّنمية  (((
للمعرفة.  �إقامة مجتمع  للعام 2003م نحو  ة  العربيَّ الإن�سانيّة 

عمان: المطبعة الوطنيَّة، �ص )40-39(. 



مة متخ�ص�صة في �ش�ؤون القارة الإفريقية 65ثقافية ف�صلية محكَّ

هذه التِّقنيات الفرص أمام الإنس���ان للوجود في 
كلّ مكانٍ وكلّ وقتٍ في اللَّحظة نفسها))).

���امل إلى  3 - تأمي���ن النَّف���اذ الح���رّ والشَّ
المعلوم���ات لجمـــي���ع أف���راد المجتمع: وهذا 
مرتبطٌ بتوفي���ر التِّكنولوجـــيا اللازمة المتمثِّلة 
رة لتكنولوجيا  بوجود البنية الأساس���يَّة المتط���وِّ
المعلوم���ات، فض�ل�اً ع���ن وج���ود القــوانين 
التي تحف���ظ حقوق المواطــني���ن في الوصول 
���فافيَّة،  للمعلومات، ضمن إطارٍ من الحرية والشَّ
والتي تعدُّ أمراً أساس���يّاً ف���ي تحقيق التَّنمـــية 

املة. الشَّ
4 - التغيُّر في عمليَّات المعرفة التَّنظـــيميَّة: 
إذ س���اعدت الممارس���ات التَّطبيــــقيَّ���ة التي 
مه���ا نظُ���م إدارة المعــرف���ة وتكنـــولوجيا  تنظِّ
يطرة على المواقف  المعلومات على تيســـير السَّ
غ���م م���ن الحاجة إلى  عَ���ة؛ عل���ى الرَّ المـــتوقَّ
الاش���تراك في الخيال والإبـــداع، حيث ساهم 
ذلك في القـــدرة على مواكبة التَّغيُّرات الحادثة 

في البيئة التَّنظيميَّة.

 وزارة التّربية والتّعليم - )2003(: مبارك والتَّعليم: التَّعليم  (((
الم�صريّ في مجتمع المعرفة، م�صر: قطاع الكتب، �ص 19.

5 - التَّواص���ل غير المنقط���ع: حيث يحقّق 
مجتم���ع المعرف���ة التواصل بين أف���راد العالم 
���اعة؛ دون اعتبارٍ لفروق  وشعوبه على مدار السَّ
الوقت، وتباعد المسافات، وخصوصيات الأمكنة 

والأزمنة.
6 - تطوي���ر منهجيَّات علميَّ���ة حديثة لحلِّ 
واه���ر المختلفة:  المش���كلات والتَّعامل مع الظَّ
وف���ان المعرفيِّ  تمكّن م���ن الإفادة من هذا الطُّ
واهر في تعقيداتها  ق، في التَّعامل مع الظَّ المتدفِّ

دَة. الجديدة، وإشكالياتها المتجدِّ
7 - أصبحت المع���ارف والمعلومات مُقوِّماً 
بذاته، وعنص���راً فاعلًا بالغ  اجتماعيّاً قائم���اً 
التَّأثير فى حياة الأف���راد والمجتمعات: وأصبح 
تغيُّرها يحطّم معه أدواراً اجتماعيَّة مُس���تقرّة، 
وينشئ أخرى مستحدثة؛ ونتيجة لذلك أصبحت 
لات  الوظائف والمهن تتغيَّر ه���ي الأخرى بمعدَّ
لم تر البش���ريَّة لها من قب���ل مثيلًا، حيث باتت 
تتغيَّر بوتيرة متسارعة استجابة لسرعة التَّغيُّرات 

العلميَّة والتِّكنولوجية.
8 - التَّغيُّ���ر الج���ذريّ في مفه���وم العمل 
ومجالات���ه وآلياتـــ���ه ومهاراته: مما أس���ــهم 
ف���ي ب���روز مجموعـــات جديدة م���ن الأعمال 
والوظـــائف المرتبط���ة بالمعارف والمعلومات، 
ابحة ه���ي »تجـــارة  وأصـبح���ت التِّج���ارة الرَّ
المعـــرفة«، وبات التُّجار الأكثر حـظّاً هم تجار 

المــعلومات. 
وتكمن علاقة »مجتمع المعرفة« بتكنولوجيا 
المعلوم���ات والاتِّصالات ف���ي أنَّ المعرفة باتت 
ئي���س في مصير الأمم، ومن الجدير  المحور الرَّ
بالتَّوضيح: أنَّ تكنولوجيا المعلومات والاتّصالات 
تمثِّ���ل محرّكاً قويّاً للنُّم���وِّ الاقتصاديِّ والابتكار 
والإبداع القائم على المعرفة بين أفراد المجتمع، 
ل���ذا فقد حفّ���زت دولُ العالم جمي���عَ قطاعات 
المجتم���ع وفئاته نحو مواكبة التِّقنيات الحديثة، 
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طٍ اس���تراتيجيَّة، ليقينها  وتبنّيها من خلال خطَّ
مها. بأهمّيَّة هذا المجال في تفوُّق الأمم وتقدُّ

وتشير دراسة، أجراها البنك الدّولي، إلى أنَّ 
ل 10% في بلدٍ  زي���ادة عدد الهواتف النَّقالة بمعدَّ
حراء الكبرى  ما من بلدان إفريقيا جن���وب الصَّ
م مجتمعه، وارتفاع النَّاتج المحليِّ  يؤدِّي إلى تقدُّ
ل 1.2%، وعليه؛ فإنَّ  الإجمال���يِّ لهذا البلد بمعدَّ
تكنولوجيات المعلوم���ات والاتِّصالات تمثِّل أداةً 
متميِّ���زةً من أجل بلوغ كلّ ه���دفٍ من الأهداف 
الإنمائية للألفية، فيما تت���راوح طموحاتها من 
إنهاء الفق���ر المدْقِع إلى وقف انتش���ار مرض 
الإيدز، وتوفير التَّعلي���م الابتدائيِّ الجيِّد لجميع 
ة  راس���يَّ الأطفال، والتَّعليم عن بعُد، والفصول الدِّ

قميَّة.  الرَّ
ومن البديهيات أنَّ »المعرفة« لم تعد عفويَّة، 
دفة، وإنَّما هي منارة تكشف  ولا أمراً متروكاً للصُّ
رائق القويمة، وتساعد  ���بل، وتهدي إلى الطَّ السُّ
ش���يد  على التَّص���رُّف الحكيم، وبناء القرار الرَّ
في مرحل���ةٍ تاريخيَّةٍ أبرز خصائصه���ا التَّقلُّب 
والاضطراب، ومع جمود المعرفة، وتوقُّف نموِّها، 
تواجه الأم���م نقصاناً في حاجاتها الأساس���يَّة 
الأخرى، وتتَخََلَّف عن مسيرة الحياة، وتقع أسيرة 

للأمم القوية التي تمتلك سلاح المعرفة.

تكنولوجيا  فاعليَّة  يات  تحدِّ ثانياً: 
ل  �������ص���الات ف��ي ت��ح��وُّ ال��م��ع��ل��وم��ات ولااتِّ
�إلى  الكبرى  حراء  ال�صَّ جنوب  �إفريقيا 

مجتمع المعرفة: 
مة  في الوقت الذي تنعم المجتمعات المتقدِّ
يَّة المع���ارف والمعلومات، وما  ف���ي العالم بأهمِّ
مه من رفاهيةٍ ورغ���د العيش، تعيش معظم  تقدِّ
ح���راء الكبرى حرماناً  دول إفريقي���ا جنوب الصَّ
من ه���ذه المعارف والمعلومات بس���بب ضعف 
البنية التحتيَّة، وخصوصاً السياس���يَّة والثقافيَّة 

والمؤسساتيَّة.
���ياق؛ فإنَّ هن���اك مجموعةً  وف���ق هذا السِّ
ي���ات التي تواجه فاعليَّ���ة تكنولوجيا  من التَّحدِّ
المعلوم���ات والاتّص���الات نحو تح���وُّل إفريقيا 
حراء الكبرى إلى »مجتمع المعرفة«،  جنوب الصَّ

وهي كما يأتي:
ة: يات العامَّ التَّحدِّ

ياس���يِّ  تتمثَّ���ل في ع���دم الاس���تقرار السِّ
لات الفق���ر بين أفراد  والأمن���يّ، وارتف���اع مُعدَّ
المجتمع، وضع���ف العامل الاقتصادي، والثَّقافة 
المعلوماتية، ونقص الموارد البش���ريَّة المبدعة 
يون، والاعتماد البالغ على  والمبتك���رة، وكثرة الدُّ

الأسواق الخارجيَّة، والمساعدات الخارجيَّة.
ة: يات الخا�صَّ التَّحدِّ

ة حول: معوّقات  ي���ات الخاصَّ تتمحور التَّحدِّ
اس���تخدام تكنولوجيا المعلوم���ات والاتِّصالات 
وفاعليَّتها بين أفراد المجتمع، وتكمن في النُّقاط 

الآتية:
1 - ضع���ف البني���ة التَّحتيَّ���ة ف���ي خدمة 

الإنترنت:
حراء  تعاني معظ���م دول إفريقيا جنوب الصَّ
الكب���رى ضع���ف البني���ة التَّحتيَّة ف���ي خدمة 
الإنترنت، وتسهيل طرائق استخدامه بين شرائح 
التِّقنيات  اس���تثمار هذه  واقتصار  المجتمعات، 
ى إلى  على الفئة النُّخبوية ف���ي المجتمع، ما أدَّ
يةَ إلى المعرفة،  صعوبة تحقيق الوس���ائل المؤدِّ
فضلًا عن اتِّصاف المجتمع بالمجتمع المعرفي.
ج���دول: نس���ب مس���تخدمي الإنترنت في 
حراء الكب���رى، بالأجهزة  إفريقي���ا جن���وب الصَّ

الحاسوبية أو الهواتف النَّقالة، في 2012م))):

م�ستخدمي  ع��دد  ح�سب  ال��دّول  )قائمة  ال��رّاب��ط:  من   نقلًا  (((
في:  تحريراً   ،https://ar.wikipedia.org/wiki الإنترنت 

2016/7/2م. 
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الدّولةم
عدد 

م�ستخدمي 
الإنترنت

التّرتيب

ن�سبة الاختراق

التّرتيب 

�إفريقيا جنوب 
حراء ال�صَّ

عالميّاً
�إفريقيا جنوب 

حراء ال�صَّ
عالميّاً

5129%55,930,3911832.90نيجيريا  1

3108%20,012,27522641.00جنوب �إفريقيا  2

6130%13,805,31133532.10كينيا 3

8143%7,183,40944621.00ال�سّودان 4

16164%6,136,33155113.10تنزانيا 5

13159%4,941,70466014.70�أوغندا 6

10151%4,217,45476917.10غانا 7

12153%3,058,19587816.90�أنغولا 8

9147%2,490,63198419.20ال�سّنغال 9

11151%2,156,791108917.10زيمبابوي 10

15162%1,860,966119313.50زامبيا 11

42204%1,352,259121071.50�إثيوبيا 12

الكونغو 13
الديمقراطية 

1,236,438131101.70%41203

26185%1,147,199141135.70الكاميرون 14

28189%1,140,311151144.80موزمبيق 15

23178%937,964161208.00رواندا 16

30191%710,150171244.40مالاوي 17

34195%643,504181273.70بوركينافا�سو 18

2105%543,5501912941.40موري�شيو�س 19

37198%522,231201302.40كوت ديفوار  20

39201%452,185221332.10مدغ�شقر 22

32193%364,534231363.80بنين 23

38200%336,059241382.20مالي 24
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17165%280,2882514312.90ناميبيا 25

31192%278,442261444.00توغو 26

24183%266,635271456.10 جمهورية الكونغو 27

19168%241,2722814811.50بوت�سوانا 28

40201%230,489291492.10ت�شاد 29

44206%230,084301501.40النّيجر 30

18167%229,1223115112.40غامبيا 31

4124%181,9053215634.70الر�أ�س الأخ�ضر 32

27187%180,358331575.40موريتانيا 33

43204%162,202341581.50غينيا 34

35196%151,716351603.00 �إفريقيا الو�سطى 35

33193%147,510361623.80ليبيريا 36

ومال 37 45206%138,849371651.40ال�صّ

20176%138,584381668.60الغابون 38

47209%128,799391671.20بوروندي 39

14161%95,6494016913.90 غينيا الا�ستوائية 40

29190%88,602411704.60لي�سوتو 41

46208%71,318421761.30�سيراليون 42

22177%64,021431778.30جيبوتي 43

48212%48,692441800.80�إريتريا 44

36197%47,132451812.90غينيا بي�ساو 45

25184%44,055461836.00جزر القمر 46

192%42,3804718547.10�سي�شل 47

 �ساوتومي 48
وبرين�سيب  

39,5154819021.60%7142
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ابق: يلاحظ في الجدول ال�سَّ
أنَّ مقارن���ة هذه الإحصائيَّات بين البلدان الإفريقية 
ول التي  حراء الكبرى تبُرز هوّة كبيرة بين الدُّ جن���وب الصَّ
ول المتراجعة في المراتب  حظي���ت بالمراتب الأولى والدُّ
يةَ إلى  الأخيرة، ما يوحي بصعوبة ضمان الوس���ائل المؤدِّ
ول المتراجعة، فضلًا عن اتِّصافها  المعرفة ف���ي تلك الدُّ

. بالمجتمع المعرفيِّ
ول الإفريقية  إذا كانت هذه الفجوة الكبيرة بين هذه الدُّ
ول  حراء الكبرى؛ فكيف بمقارنة الدُّ في منطقة جنوب الصَّ
ين-  مة؟ الصِّ ول المتقدِّ الإفريقي����ة المتراجعة منها بال����دُّ
مثلًا- أح����رزت المرتبة الأولى عالميّ����اً في الإحصائيَّات 
نفس����ها لعام 2012م؛ بعدد مستخدمين )641,601,070( 
فرداً، ث����مّ الولايات المتَّحدة الأمريكيَّ����ة أتت في المرتبة 
الثَّاني����ة بع����دد )279,834,232( فرداً، تليه����ا الهند في 

المرتبة الثَّالثة بعدد )243,598,922( فرداً))).
���ؤال تكمن في مس���توى الهوّة  ولعلَّ إجابة هذا السُّ
حراء،  والفجوة الت���ي تعانيها دول إفريقيا جن���وب الصَّ
ها: ضعف البنية  ويرجع ذلك إلى أس���باب عدة، من أهمِّ
التَّحتيَّ���ة في خدم���ة الإنترنت ف���ي دول إفريقيا جنوب 
حراء، وصعوبة التَّواصل به، واستخدامه في مجالات  الصَّ
الحياة، فضلًا عن توفيره لش���رائح المجتمع، والذي قد 

ريق لبناء مجتمع المعرفة. يمهّد الطَّ
:)Digital Divide( قميَّة 2 - الفجوة الرَّ

قميَّ���ة« ه���ي الفجوة ف���ي تكنولوجيا  »الفج���وة الرَّ
مة ودول  المعلومات والاتِّصالات بي���ن دول العالم المتقدِّ
حراء الكبرى، وفيما يتعلَّق باستخدام  إفريقيا جنوب الصَّ
كان الذين  الإنترنت ونوعيَّة الوصول إليه؛ تبلغ نسبة السُّ
يستعملون الإنترنت في العالم النَّامي 31%؛ مقارنةً بنسبة 
م، وكانت أوروبا هي المنطقة التي  77% في العالم المتقدِّ
ل تغلغل للإنترنت في العالم )75%(، تليها  لديها أعلى معدَّ
كان  منطقة الأمريكتيَنْ )61%(، وأما إفريقيا فنس���بة السُّ
الذين يس���تعملون الإنترنت 16%، وه���و ما يعادل نصف 

./https://ar.wikipedia.org/wiki :نقلًا من الرّابط نف�سه  (((

ل التَّغلغل في منطقة آسيا المحيط الهادئ))). معدَّ
كما يشير تقرير الأهداف الإنمائية للألفية إلى أنَّه 
كان  لا يس���تخدم الإنترنت في البلدان النَّامية إلاَّ ثلث السُّ
أو أكثر بقليل، في حين أنَّ هذه النِّس���بة ترتفع إلى %82 
م���ة، ويظهر الفارق بق���وةٍ أكبر في  ف���ي البلدان المتقدِّ
كان  حراء الكبرى، حيث تقلّ نسبة السُّ إفريقيا جنوب الصَّ
الذين يستخدمون الإنترنت عن 21%، بل إنَّ هذه النِّسبة 

تنخفض إلى أقلّ من 10% في أقلّ البلدان نموّاً))).

قميَّة بين بلدان العالم في عامَي 2003م  الفجوة الرَّ
و 2004م)))

قميَّة  ابق يتبين: وجود فجوة رَّ ���كل السَّ من خلال الشَّ
مة والبلدان النَّامية، حيث تعدُّ  كبيرة بي���ن البلدان المتقدِّ
حراء الكبرى وجنوب آسيا من البلدان  إفريقيا جنوب الصَّ
ول  النَّامية التي تقلّ نسبة اختراقها للإنترنت؛ مقارنةً بالدُّ
مة )أوروبا ووس���ط آسيا( التي حصلت على أعلى  المتقدَّ

نسبة للاختراق.
مة والبلدان النَّامية  وهذه الفوارق بين البلدان المتقدِّ
ليست أسوأ من الفوارق بين المناطق النَّامية، وفي داخل 
البلدان النَّامية، فالفرق النِّس����بيّ ف����ي التغلغل للإنترنت 
بين منطقة أوروبا ووسط آس����يا ومنطقة إفريقيا جنوب 

تكنولوجيا  و�أرق���ام  حقائق   :)2013(  - براهيما   �سانو،  (((
ال��م��ع��ل��وم��ات والاتّ�������ص���الات - ���س��وي�����س��را: الاتّ���ح���اد ال��دّول��ي 

للاتّ�صالات، �ص 2.

نيويورك:   :)2015(  - للألفية  الإنمائية  الأه��داف   تقرير  (((
من�شورات الأمم المتحدة، �ص 68.

 TMG, Inc., Statistics Norway,( الم�صدر:   نقلًا من  (((
IGBE(، تحريراً في 2016/7/4م.
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حراء؛ يضاهي الفرق النِّس����بيّ بي����ن البلدان النَّامية  الصَّ
مة، فعدد مس����تعملي الإنترن����ت من كلّ 100 من  والمتقدِّ
مة هو )12.3( في عام 2004م،  السّكان في البلدان المتقدِّ
ل المنطقة  بينما في البلدان النَّامية هو )1.4(، أي أنَّ معدَّ
ل المنطقة الثَّانية)))، وذلك  الأولى يبلغ تسعة أضعاف مُعدَّ
حراء؛ بالنَّظر  مدعاة للأسف في دول إفريقيا جنوب الصَّ
مة لنش����ر  ول المتقدِّ إلى الجهود المكثفة التي تبذلها الدُّ
تكنولوجي����ا المعلومات والاتِّصالات ف����ي مجالات الحياة 

المختلفة، وتسهيل تداولها بين أفراد المجتمع.
قميَّة« لا  م ذك���ره: أنَّ »الفجوة الرَّ ا تقدَّ ويسُ���تنتج ممَّ
مة والنَّامية فحس���ب؛ وإنما  تقتص���ر بين البلدان المتقدِّ
توجد داخ���ل كلّ بلد، بي���ن المدن والق���رى، والأغنياء 
فيع ومن  والفق���راء، وبين ذوي المس���توى التَّعليم���يِّ الرَّ
قميَّة« لا يغطي فجوة  دونهم، كما أنَّ مقصود »الفجوة الرَّ
الهاتف والأجهزة فحسب، ولكنَّه يشمل الفجوات المتعلِّقة 
بالمحت���وى، واللُّغ���ة، والتَّطبيقات، والق���درات اللازمة 
الةٍ للنَّفاذ إلى  لاس���تخدام هذه التِّكنولوجيات بطريقةٍ فعَّ
يف الكامل لخدمات المعلومات والاتّصالات، والإسهام  الطَّ

الٍ للوصول إلى »مجتمع المعرفة«. فيها بشكلٍ فعَّ
قميَّ���ة« غالباً  وم���ن نافل���ة الق���ول: إنَّ »الفجوة الرَّ
خل الفرديِّ  ما تكون انعكاس���اً للفجوات في مج���ال الدَّ
ائد داخل البلدان، وفيما  حة والتَّعليم السَّ والأسريِّ والصِّ
���بب الأساسيَّ لأوجه  ل الفقر يعدُّ السَّ بينها، وارتفاع مُعدَّ

التَّفاوت.
3 - الفجوة المعرفيَّة:

صُ مفهوم »الفجوة المعرفيَّة« في: قلَّة المعرفة  يتلخََّ
ناعيَّة، وقلَّة المعرفة  ول الصِّ ول النَّامية مقارنةً بالدُّ في الدُّ
بين الفقراء والأغني���اء داخل القطر الواحد، ويتمُّ قياس 
»الفجوة المعرفيَّة« بمدى الإنف���اق على التَّعليم والبحث 
العلم���يِّ والتَّنمية والبني���ة التَّحتيَّة لتقنيَّ���ة المعلومات 

 TMG, Inc., Statistics Norway,( :من الم�صدر نف�سه   (((
IGBE(، تحريراً في 2016/7/4م.

والاتِّصالات))).
يادة المط���ردة في »الفج���وة المعرفيَّة« بين  إنَّ الزِّ
ول  ول النَّامية والفقي���رة وبين مجموعة الدُّ مجموعة الدُّ
ناعيَّ���ة والغنية؛ تُ���ؤدِّي إلى زيادة الفج���وة التَّنمويَّة  الصِّ
ول  يات التي تواجه الدُّ والاقتصاديَّة؛ ما يعدُّ إحدى التَّحدِّ
النَّامي���ة في تحوُّلها إلى »مجتم���ع المعرفة«، والتي منها 

حراء الكبرى. إفريقيا جنوب الصَّ
يَّة« من العوامل المس���اعدة في  ل الأمُِّ ويعتب���ر »معدَّ
مة والنَّامية،  ول المتقدِّ إيج���اد »الفجوة المعرفيَّة« بين الدُّ
يّ من الكبار في عام  وعليه؛ فإنَّ هناك نحو 800 مليون أمُِّ
2002م، يعي���ش 70% منهم في 9 بلدان، يقع معظمها في 
حراء، وجنوب آسيا وشرقها)))، ويرجع  إفريقيا جنوب الصَّ
ذلك إلى غياب الاهتمام الكافي من جانب العاملين على 
غ���م من أنَّ عدد  ياس���ات التعليمية، فعلى الرَّ رس���م السِّ
يِّي���ن الكبار في العالم انخف���ض بمقدار 100 مليون  الأمُِّ
نس���مة بين الفترتيَنْ 1985م-1994م و 2000م-2006م؛ 
يِّين الكبار ازدادت في إفريقيا  فإنَّ الأعداد المطلقة للُأمِّ

حراء الكبرى))).  جنوب الصَّ
حراء الكبرى، التي  وقد احتلت إفريقي���ا جنوب الصَّ
لت نس���بة 28%، مكان جنوب آسيا وغربها؛ لتصبح  س���جَّ
���باب،  يَّة بين الشَّ ل أمُِّ المنطقة التي تش���هد أعل���ى مُعدَّ
ومن حي���ث الأرق���ام المطلقة: يعيش 45 مليون ش���اب 
حراء الكب���رى مقابل 62  ���يّ في إفريقي���ا جنوب الصَّ أمُِّ
مليون في جنوب آس���يا وغربها)))، وإذا كانت معظم دول 

من  الرّقمية،  الفجوة   :)2013(  - �أح��م��د  ر�ؤوف  ه��ال��ة،     (((
 )/62352/http://www.alukah.net/culture/0( موقع: 

بت�صرف، تحريراً في: 2016/7/1م. 

نحو   ،)2005(  - للجميع  التَّعليم  لر�صد  العالميّ   التَّقرير  (((
فرن�سا:  ال��ج��ودة،  �ضمان  ���ض��رورة  للجميع:  التَّعليم  تحقيق 

اليون�سكو، �ص 4.

ة  يَّ �أهمِّ  ،)2009( للجميع.  التَّعليم  لر�صد  العالميّ   التَّقرير  (((
الحوكمة في تحقيق الم�ساواة في التَّعليم، فرن�سا: من�شورات 

اليون�سكو، �ص 11.

التَّعليم للجميع. )2012(، ال�شّباب   التَّقرير العالميّ لر�صد  (((
فرن�سا:  العمل،  لمقت�ضيات  التَّعليم  ت�سخير  وال��م��ه��ارات: 
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يَّة المتعلِّقة  حراء الكب���رى تعاني الأمُِّ إفريقيا جنوب الصَّ
قميَّة والمهارات  يَّة الرَّ بالمهارات القرائيَّة، فضلًا عن الأمُِّ
ول  الإلكترونيَّة، فإنَّ تحقيق »مجتمع المعرفة« في تلك الدُّ
ليمة، وتمّ  يكون بعيد المنال، إلا إذا اتُّخدت القرارات السَّ
ياسات القاريَّة والوطنيَّة المدعومة لمواجهته.  تفعيل السِّ

4 - فجوة الهواتف النَّقالة:
اهن عص����ر الهواتف الخارقة  يع����دُّ العصر الرَّ
رعة، ولكن هذا الأمر بعيد  وتقنيَّة )4G( فائقة السُّ
حراء  التَّحقيق في معظ����م دول إفريقيا جنوب الصَّ
ع����ب فيها الاتِّص����ال بتقنيَّة  الكب����رى؛ إذ من الصَّ
اب����ع، وأحياناً خدمة الجيل الثَّالث، حيث  الجيل الرَّ
أش����ارت الإحصائيَّات إلى أنَّ خدمة الجيل الثَّاني  
2G( (GSM تس����تحوذ على أكثر من نصف عدد 
مس����تخدمي الهواتف المحمولة في إفريقيا، حيث 
 )3G( تصل نسبته إلى 62.7٪، بينما تمتلك خدمة
د )))CDMA2000 و )))WCDMA نس����بة  بتردُّ
قليلة جدّاً تصل إلى 11% فقط، بينما تذهب نسبة 
27% من المس����تخدمين إلى خدم����ة الجيل الثَّاني 

.((()2.5G( المحسّنة

من�شورات اليون�سكو، �ص91.

 :)CDMA2000( بالإنجليزية:   /  2000 �أي  �إم  دي  �سي     (((
�أنظمة  من  الثَّالث  والجيل  الجيل 2.5  من  خليطٌ  نظامٌ  وهو 
وه��و   ، CDMA ن���ظ���ام وي�ستعمل  ال��ح��دي��ث��ة،  الاتّ�����ص��الات 
وا�ستقبال  ال�شّفرةل إر�سال  با�ستخدام  الو�صول  د  نظام تعدِّ
قالة. البيانات والقنوات الهاتفيَّة لا�سلكياً كما في الهواتف النَّ

وهي  العري�ضة،  د  التَّردُّ بحزمة   CDMA لم�صطلح  اخت�صاراً     (((
قالة من الجيل الثَّالث ذات �سرعة عالية  تقنيَّة لا�سلكية للهواتف النَّ
 CDMA ة  بتقنيَّ مقارنة  للبيانات  �أعلى  �سرعات  توفير  يمكنها 
تبلغ �سرعات عالية ت�صل  �أن   WCDMA ة  لتقنيَّ العادية، ويمكن 
وت والفيديو، والبيانات،  �إلى 2 ميجابت في الثَّانية في نقل ال�صّ
جانب  من  قيا�سيّاً  معياراً   WCDMA اعتماد  تمَّ  وقد  ور،  وال�صُّ
 IMT-2000“ ى:  مُ�سمَّ تحت   )ITU( للاتّ�صالات  وليّ  الدَّ الاتّحاد 

direct spread” )نظام IMT-2000 للانت�شار المبا�شر(.

المحمولة  الهواتف  انت�شار   :)2012(  - محمد   �صابر،  (((
من  فقط   %13.9 وتمثِّل  �إفريقيا،  قارة  �سكان  من   %80 بين 
http://v.onehas.com/( م��وق��ع:  م��ن  العالميَّة،  ال�سّوق 

 .)/mobile-phones-in-africa/30/11/article/2012

ع أن يصل  وتش����ير التَّقارير إلى أنَّه من المتوقَّ
س����وق الهواتف الخلوية في إفريقي����ا بحلول عام 
2017م إلى 1.12 مليار مستخدم، وقد تظلّ النِّسبة 
كما هي في حصّة إفريقيا في اس����تخدام الهواتف 
النَّقالة عند 13.9% من إجمالي عدد المستخدمين 

في العالم.
ل نموِّ أس����واق الهواتف الخلوية في  ويعتبر مُعدَّ
ة  ل نموِّ أيّ قارة أخرى، وبخاصَّ إفريقيا أكبر من مُعدَّ
حراء الكبرى، والتي تعدُّ من أكثر  منطقة جنوب الصَّ
المناطق نمُوّاً في العالم، حيث تشير الإحصائيَّات 
إلى زيادةٍ تص����ل إلى 44% منذ عام 2000م، لتصل 
إلى 475 مليون مستخدم فقط؛ مقابل 12.3 مليون 

خط تليفون ثابت))).
على ذلك؛ إذا كان انتش����ار الهواتف المحمولة 
بين سكان إفريقيا تمثّل 13.9% فقط من إجمالي 
عدد المستخدمين في العالم؛ فإنَّ ذلك يعدُّ فجوةً 
كيَّة في  ى مواكبة تطوُّرات الهواتف النَّقالة الذَّ تتحدَّ

حراء الكبرى. إفريقيا جنوب الصَّ
يات  ثالث����اً: آفاق مس����تقبليَّة لمواجه����ة التَّحدِّ
التي تقف ح����دّاً دون فاعليَّة تكنولوجيا المعلومات 
حراء  لِ إفريقي����ا جنوب الصَّ والاتِّص����الات في تحوُّ

الكبرى إلى مجتمع المعرفة:
إنَّ الهدف المتعلِّق بتكنولوجيا المعلومات والاتِّصالات 
ماً بين الأهداف الإنمائية للألفية،  هو الهدف الأشدُّ تقدُّ
بل لتحقيق »مجتمع المعرفة« في دول العالم،  وهو أهمّ السُّ
ول النَّامي���ة منها تحديداً، وتأتي دول إفريقيا جنوب  والدُّ
ول التي  ح���راء الكبرى في المراتب الأولى م���ن الدُّ الصَّ
ي فاعليَّ���ة تكنولوجيا المعلومات والاتِّصالات  تعاني تحدِّ

في النِّطاق العريض.
ة عناصر يمكن  ���ياق؛ فإنَّ هناك ع���دَّ وفق هذا السِّ

تحريراً في: 2016/7/5م.

في:  تحريراً  �سابق،  مرجع   ،)2012(  - محمد   �صابر،  (((
2016/7/5م.
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الاعتماد عليها في وصف »مجتمع المعرفة«، ومنها: 
م التِّكنولوج���ي: يق���اس بع���دد الأجهزة  - التَّق���دُّ
الحاسوبية، وعدد مستخدمي الإنترنت، وحيازة الأجهزة 

الإلكترونيَّة.
- الإنجاز التِّكنولوجي: يقاس بعدد براءات الاختراع، 
رة،  وتراخيص استخدام التِّكنولوجيا، المستوردة أو المصدَّ
وحجم صادرات منتجات التِّكنولوجيا العالية والمتوسطة 

ادرات. منسوباً إلى إجماليّ الصَّ
- الكثافة الاتِّصاليَّة: تقاس بع���دد الهواتف الثَّابتة 
والنَّقالة لكلّ مائة فرد، وس���عة ش���بكات الاتِّصالات من 

ق البيانات عبرها. ل تدفُّ حيث مُعدَّ
بكيَّة: تقاس بمستوى البنية التَّحتيَّة  - الجاهزية الشَّ
لمجتم���ع المعرف���ة في القطاع���ات الرّئيس���ة الثَّلاثة: 
ل الأفراد  ة والأهليَّة(، وم���دى تأهُّ )الحكوميَّ���ة والخاصَّ
والأسواق، ومدى تجاوب البيئة التَّشريعيَّة والتَّنظيميَّة مع 

النَّقلة النَّوعيَّة لمجتمع المعرفة.
- اس���تخدام وس���ائل الإعلام: يقاس بعدد وسائل 
ادي���و والتِّليفزيون  الإعلام الجماهي���ري؛ من أجهزة الرَّ

حف والمجلات. والصُّ
وعل���ى ضوء ذل���ك؛ أقدّم بعض ال���رؤى التي يمكن 

يات: تفعليها لتفادي هذه التَّحدِّ
ة في  1 - تعدُّ إزال���ة الفقر من أهمِّ الأم���ور الملِحَّ
حراء الكبرى منها تحديداً، ويمكن  إفريقي���ا، وجنوب الصَّ
تحقيق ذلك بتعزيز الاس���تثمارات ف���ي مجال القدرات 
البش���ريَّة والاختراعات؛ لحلِّ مشكلات التَّنمية، وتحقيق 

نموٍّ اقتصادي.
حراء الكبرى  2 - مش���اركة دول إفريقيا جنوب الصَّ
في مناقش���ات الحكم على المس���توى العالمي، وقدرتها 
ة  ي���ون، من الأمور المهمَّ عل���ى زيادة التِّجارة وخفض الدُّ
ق ذلك  لتحس���ين مش���اركتها في مجتمع المعرفة، ويتحقَّ
ناعيَّة،  ول الصِّ ���راكة بينها وبين ال���دُّ بتعزيز عمليَّات الشَّ
مثل: الصّي���ن، وكوريا الجنوبية، واليابان، وغيرها، وذلك 

لخلق مصادر تمويليَّة عالميَّة.
وليُّ  صها البنك الدَّ 3 - استثمار القروض التي يخُصِّ

للإنش���اء والتَّعمير والتَّنمي���ة لمنطق���ة إفريقيا جنوب 
حراء الكبرى، ومنها:   الصَّ

مش���روع غاز س���انكوفا في غانا، وس���تكون لهذا 
ة،  المش���روع عائدات ضخمة محتملة على المالية العامَّ

وتأثير كبير على النُّموِّ في غانا.
مش���روع مراكز التَّميُّز الإفريقية في مجال التَّعليم 
العال���ي، بتكلف���ة 150 مليون دولار، بتموي���ل 19 مركزاً 
م في غرب إفريقيا ووس���طها،  جامعيّ���اً للتَّعلي���م المتقدِّ
صَ الإقليم���يَّ فيما بين  وسيس���اند المش���روعُ التَّخصُّ
ياضيات والعلوم  الجامعات المش���اركة في مج���الات الرِّ
لمواجهة  والاتِّصالات،  المعلومات  وتكنولوجيا  والهندسة 

يات التي تواجهها المنطقة))).  التَّحدِّ
ة بتنمية الاقتصاد  4 - تفعيل المش���روعات الخاصَّ

القاري.
5 - إتاحة الإصلاح التَّربويِّ لجميع شرائح المجتمع 
وأجياله؛ لتمكينهم من التَّعامل مع المعرفة ونتاجها، إلى 
جانب الاهتمام البالغ بمبادرات اليونسكو للتَّعليم للجميع.

6 - زيادة الاستيعاب التِّكنولوجيّ للمواطنين والقوى 
العاملة، م���ن خلال تمكي���ن كلّ المواطنين من الهواتف 
النَّقالة، ووس���ائل استعمال شبكات تكنولوجيا المعلومات 
���ة، وضمان حقّ كلّ مواطنٍ في  والاتِّصالات كخدمةٍ عامَّ
حرية التَّعبير، وحماية نفاذه إلى المعلومات في الميدان 

العالمي؛ بوصفه جزءاً من حقوقه كمواطن. 
حراء الكبرى  7 - تحت���اج دول إفريقيا جن���وب الصَّ
إلى مؤسس���ةٍ قاريَّةٍ مس���تقلَّة، تعبِّر ع���ن جهدٍ جماعيٍّ 
ن  ا يمُكِّ ول؛ ممَّ إفريقيٍّ لنشر تقنيَّات الإنترنت في تلك الدُّ
���ح المواقع التي لها قيمتها  المواطن الإفريقيّ من تصفُّ
المعرفيَّة بش���كلٍ واس���ع، والتي يحتاج إليها في أنشطته 
قميَّة بين  العمليَّة واليوميَّة، وذلك كفيلٌ بس���دِّ الفجوة الرَّ

مة. ول المتقدِّ حراء الكبرى والدُّ دول إفريقيا جنوب الصَّ
حراء  8 - اعتم���اد »رؤية« في إفريقي���ا جنوب الصَّ

في:  تحريراً  �سابق،  مرجع   ،)2016(  - ال��دّول��ي   البنك  (((
2016/7/4م.
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الكبرى من أه���مِّ الأوَلوَِيَّات، تكون هدفها نش���ر التَّعليم 
النَّوعيِّ المبنيّ على تكنولوجيا المعلومات، والتَّحوُّل نحو 

نمط إنتاج المعرفة العلميَّة.
���فُ نج���اح تطوير تكنولوجي���ا المعلومات  9 - يتوقَّ
والاتِّصالات على السِّياس���ات التي تعتمدها الحكومات 
في نوعيَّة اس���تخدامها، وفي وضعه���ا لخدمة المجتمع، 
وفي تبنّي سياساتٍ رشيدةٍ تضمن تأصيل القيم، والأطر 
اعمة لمجتمع المعرفة، وربط اس���تيراد  المؤسس���ية الدَّ
نتائ���ج العلم مع اس���تثمار إنتاج المعرف���ة محليّاً، وخلق 
ية إلى اكتس���اب المعرفة، مع  التَّقاليد والع���ادات المؤدِّ

الأخذ بالحسبان اللُّغَة المحليَّة.
حراء  10 - اعتماد سياسات في إفريقيا جنوب الصَّ
الكب���رى لتحفيز إقام���ة البني���ة التَّحتيَّ���ة لتكنولوجيا 
امل، وخصوصاً  المعلومات والاتِّصالات، وإتاحة النَّفاذ الشَّ
مات المجتمع  يفِيَّة والنَّائية، وإشراك منظَّ في المناطق الرِّ
المحليِّ الإفريقية في صياغة الاس���تراتيجيَّة التَّشغيليَّة، 
وإنش���اء لجانٍ قاريَّة تض���مُّ العناص���ر الثَّلاثة لمجتمع 
المعلومات: )القطاع الع���امّ، والقطاع الخاصّ، والقطاع 

المدني())).
11 - أثبت خبراء المؤسسات الاستشاريَّة العالميَّة، 
في معرض جيتكس للتِّقنيَّة بدبي عام 2012م، أنَّ إفريقيا 
أوش���كت أن تنضمَّ إلى أهمِّ الوجهات الاس���تثماريَّة في 
العالم خلال العقد الحالي من القرن الحادي والعشرين، 
وء على آفاق الاستثمار  حيث س���لَّط معرض جيتكس الضَّ
في قطاع تقنيَّات المعلوم���ات والاتِّصالات في إفريقيا، 
بحضورٍ كبيرٍ من عارضين من بلدان عربيَّة، مثل: تونس، 
والجزائر، والمغرب، ومصر، وليبيا، بالإضافة إلى وفودٍ 
تجاريَّةٍ من زامبي���ا، وكينيا، ونيجيريا، ورواندا، وأوغندا، 
وتنزانيا، وجنوب إفريقيا، وليسوتو)))، ويمكن تعزيز ذلك 

لمجتمع  العالميَّة  للقمّة  الإفريقي  الإقليمي  الم�ؤتمر   تقرير  (((
 ،)www.itu.int/wsis( موقع:  في   ،)2002(  - المعلومات 

في: 2016/7/6م.

الاقت�صاد  بنموّ  توقعات   :)2012(  - متم   الح�سواني،  (((
https://aitnews.com( :المعلوماتي في �إفريقيا، من موقع

حراء الكبرى  من خلال تكاتف دول إفريقي���ا جنوب الصَّ
تكاتف���اً صارماً، ومتابعة المه���ارات والتِّقانات العالميَّة، 
���عي إلى أن تكون مجتمعاً معرفيّاً منتجاً لا مستهلكاً  والسَّ

فقط.
12 - م���ن المعل���وم أنَّ مجتم���ع المعرفة يتَّس���م 
بالمعاملات الإلكترونيَّة أكث���ر من المعاملات التَّقليديَّة؛ 

لذا يجب إعطاء القدر الأهمّ للتِّجارة الإلكترونيَّة.
ياس���ات في إفريقيا جنوب  13 – عمل راسمي السِّ
ح���راء الكبرى عل���ى التَّوظيف الأمث���ل لتكنولوجيا  الصَّ
المعلومات والاتِّصالات؛ بوصفها وسيلة رئيسة لتحديث 
العمليَّ���ة التَّعليميَّة، وإعادة صياغة المناهج الدراس���يَّة 

بالكيفية التي تركِّز على ثقافة المعلوماتية.
14 - م���ن أهمِّ معطي���ات »مجتم���ع المعرفة« أنَّه 
يضع الإنس���ان فاعلًا أساسيّاً، س���واء من حيث إعداده 
وتهيئته )التَّنمية البشريَّة(، أو من حيث دَوْره في المعادلة 
بيعيَّة فحسب،  الاقتصاديَّة التي لا تعتمد على المواد الطَّ
بل أيضاً على المعرفة والكفاءة والمهارة )العلم والإبداع 
والابتكار(؛ لذا فلا بدَُّ من الوقوف على فعاليّة مؤسسات 
التَّعليم العالي، والتَّدريب التِّقنيِّ والمهني، من النَّاحيتيَنْ 
حراء  يَّ���ة والنَّوعيَّ���ة، في دول إفريقيا جن���وب الصَّ الكمِّ
الكبرى، من خلال توفير الأعداد الكافية من الخريجين 
ف���ي جمي���ع المس���تويات التَّعليميَّة؛ لس���دِّ احتياجات 
القطاعات الإنتاجيَّة والخدميَّة، والتَّعرُّف على القدرات 
القاريَّة في البح���ث والتَّطوير، وم���دى تلبيتها لوظيفة 
التَّطوي���ر التِّقني، وزيادة تحس���ين مخرجات التَّعليم في 
مجال الاتِّص���الات وتقنيَّة المعلومات، وتعزيز دَوْر الفرد 
المبدع والمتميِّز والممارس لحرياته المتنوِّعة دون قيود؛ 
وذلك لتوجيه المجتم���ع نحو تحقيق »مجتمع المعرفة«؛ 
من خلال الانس���جام بين منظوم���ات التَّعليم ومتطلبات 
���وق المحليَّة والعالميَّة، عن طريق مش���اركة الفرد  السُّ

بوصفه عنصراً مساهماً في أعمال البناء �

/22/10/2012/توقعات-بنمو-الاقت�صاد-المعلوماتي-
في-�أف(، تحريراً في: 2016/7/8م.


